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1. Vocé sabia que pode contribuir para a sua
seguranca durante a internagao?

Queremos convida-lo a participar ativamente de
seu cuidado e tratamento, estando ciente dos riscos
associados com a assisténcia.

Entendemos que, dessa forma, fortalecemos a
nossa parceria para que, juntos, possamos
contribuir para um cuidado ainda mais seguro.
A seguir, traremos algumas dicas para que vocé,

seus familiares ou acompanhantes participem
ativamente do seu cuidado.

Cartilha de Seguranca do Paciente



Unimed Cricitima

2. IDENTIFICACAO SEGURA

« Antes de colocar a pulseira de identificacao,
verifique se o seu nome e data de nascimento
estao corretos.

« Contribua no processo de sua identificacao
falando seu nome e sobrenome antes da
realizacao de um cuidado.

« Verifique se os profissionais de salde conferem sua identificacdo
antes do cuidado e no momento da administracao de medicamentos.

« No caso de identificacao de recém-nascidos, confira se consta na
pulseira de identificacao do bebé, minimamente, o nome da mae e
o ndmero do prontudrio do RN.

3. PREVENCAO DE INFECCOES

- Se vocé estiver usando algum tipo de cateter (na veia, para urina ou
drenos), pergunte ao seu médico até que dia serd necessario manté-lo,
pois, quanto antes puder ser retirado, melhor.

« Se estiver em uso de antibidtico, questione até
quando ele devera ser administrado.

« Em caso de procedimentos cirdrgicos, siga as
orientacoes do video pré-operatdrio e tire suas
ddvidas com a equipe multidisciplinar!
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4. HIGIENE DAS MAOS

Quando é necessario fazer:

« Antes de alguém lhe tocar; y

- Antes da realizacao de um procedimento limpo/ '@

asséptico por profissionais de salde, como a
insercao de cateter venoso;

« Apos procedimentos que possam levar a exposicao
a fluidos corporais, como o esvaziamento da bolsa do
seu cateter urinario;

« Apds alguém lhe tocar;

« Depois de alguém tocar em objetos de sua drea de cuidados, como
grades da cama ou bombas de infusao.

5. CIRURGIA SEGURA

« Os profissionais de salde fardo diversas perguntas para contemplar
o checklist de cirurgia segura. Certifique-se de que o local correto do
procedimento esta claramente demarcado em seu corpo.

« Retire todas as duvidas com o seu médico sobre o tempo
de permanéncia hospitalar e possiveis
complicacoes da cirurgia.

« Informe a equipe multidisciplinar sobre
qualquer sangramento, dificuldade em
respirar, dor, febre, tonturas, vémitos

ou reacoes inesperadas.

« Tire suas dlvidas sobre a retirada de
pontos, curativos e retorno ao consultorio.
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6. SEGURANCA NO USO DE MEDICAMENTOS

- Informe sobre alergias, doencas, se estd gravida ou amamentando e se
ja faz uso de outros medicamentos.

« Pergunte o nome dos medicamentos,
dosagens e para que servem. Olhe para cada
medicamento antes de toma-lo. Caso ele

- . P
Nao pareca com o que vocé costuma tomar, >
pergunte por qué. \

« Leve consigo, o tempo todo, um registro
informando os medicamentos que vocé faz
uso e, também, os que lhe causam alergias.

- No momento da alta hospitalar, obtenha todas as informacoes
sobre a continuidade do tratamento em casa.

7. PREVENCAO DE LESOES POR PRESSAO

- Caso esteja restrito ao leito, € importante mudar sua posicao
com frequéncia para redistribuir a pressao que o seu corpo faz
sobre as dreas, assim como utilizar travesseiros e coxins

pode ajudar a proteger seus calcanhares, joelhos e [
cotovelos.

+ N3o se preocupe, caso VOCcé nao consiga,
a equipe lhe ajudara.

« A pele também deve ser mantida
sempre seca para evitar o
aparecimento de lesoes.
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8. PREVENC AO DE QUEDAS Unimed Criciima

. Evite levantar-se do leito sem auxilio da

Enfermagem. @
|

« Procure manter as grades laterais da cama ou berco

elevadas. : e

« N3o deixe criancas sozinhas no berco quando as
grades estiverem abaixadas.

« Caso faca uso de medicamentos para dormir, tenha cuidado ao
sair da cama e chame ajuda, pois esses remédios podem causar
tontura se vocé levantar muito rapido.

9. PREVENQAO DE TROMBOEMBOLISMO VENOSO
Vocé também pode contribuir para evitar a trombose:
- Quando ficamos sem movimentar o musculo da

perna, a velocidade do fluxo sanguineo diminui e
isso favorece a formacao de coagulos, podendo @
|

levar a trombose.

« Para evitar que isso aconteca, vocé pode fazer
pequenos movimentos que vao ajudar a ativar a
circulagao, mesmo estando no leito. q

« E quando estiver sentado, estique
bem as pernas, troque de posicao,
mexa os dedos dos pés e contraia
a panturrilha, pois isso também
ajudara a melhorar o retorno
Venoso.
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